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บทสรุปผู้บริหาร 
 

  การประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ของสำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ ได้สำรวจข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจาก
กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 3 กลุ่ม ได้แก่ (1) แรงงานจังหวัดหรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโครงการฯ (2) สถาน
ประกอบการ และ (3) หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (ภาครัฐและภาคเอกชน) โดยนำข้อมูลที่ได้มาประมวลผลโดยใช้การ
ประเมินรูปแบบ CIPP Model ซึ่งได้กำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จไว้ จำนวน 14 ตัวชี้วัดสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (Context) พบว่า การประเมินผลในภาพรวม ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 
3.09 คะแนน อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายตัวชี้วัด จำนวน 3 ตัวชี้วัด สามารถสรุป
ได้ดังนี้  

ตัวชี้ วัดที่  1  ระดับของสถานการณ์ความต้องการแรงงานระดับพ้ืนที่  ผลการประเมิน  
ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 1 คะแนน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตัวชี้วัดที่ 2 ระดับความสำคัญและจำเป็นของข้อมูลโครงการฯ ต่อการนำไปใช้ประโยชน์  
ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.28 คะแนน อยู่ในระดับมาก  

ตัวชี้วัดที่ 3 ระดับความสอดคล้องของเป้าหมายกิจกรรมกับวัตถุประสงค์โครงการสำรวจความ
ต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4 คะแนน อยู่ในระดับมาก 

(2) ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) พบว่า การประเมินผลในภาพรวม ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.37 คะแนน  
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายตัวชี้วัด จำนวน 5 ตัวชี้วัด สามารถสรุปได้ดังนี้  

ตัวชี้วัดที่ 4 ระดับความเหมาะสม/เพียงพอของทรัพยากรและปัจจัยในการบริหารโครงการฯ 
ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.83 คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด 

ตัวชี้วัดที่ 5 ระดับความความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานโครงการฯ ผลการประเมิน  
ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4 คะแนน อยู่ในระดับมาก  

ตัวชี้วัดที่ 6 ระดับความเหมาะสม/ชัดเจนของแบบสำรวจความต้องการแรงงานของสถาน
ประกอบการ ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4 คะแนน อยู่ในระดับมาก 

ตัวชี้วัดที่ 7 ระดับของการสนับสนุนการปฏิบัติงานของส่วนกลาง ผลการประเมินได้ค่าคะแนน
เฉลี่ย 5 คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด  

ตัวชี้วัดที่ 8 ระดับความเหมาะสมของกลุ่มเป้าหมายฯ ที่ส่วนกลางกำหนดผลการประเมิน 
ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4 คะแนน อยู่ในระดับมาก 

 (3) ด้านกระบวนการ (Process) พบว่า การประเมินผลในภาพรวม ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.67 
คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายตัวชี้วัด จำนวน 3 ตัวชี้วัด สามารถสรุปได้ดังนี้  

ตัวชี้วัดที่ 9 ระดับความเหมาะสมของขั้นตอนและระยะเวลาการดำเนินงานของสำนักงาน
แรงงานจังหวัดที่ส่วนกลางกำหนด ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 5 คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด  

ตัวชี้ วัดที่  10  ระดับความเหมาะสมของการกำหนดการติดตามผลการดำเนินงาน 
และรายงานผลตามตัวชี้วัด ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 5 คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด 

ตัวชี้ วัดที่  11  ระดับความความเหมาะสมของตัวอย่างแบบรายงานผลการวิเคราะห์  
ที่ส่วนกลางจัดทำให้จังหวัด ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4 คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด 

(4) ด้านผลผลิต (Product) พบว่า การประเมินผลในภาพรวม ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.87 คะแนน  
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายตัวชี้วัด จำนวน 3 ตัวชี้วัด สามารถสรุปได้ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 12 ร้อยละความสำเร็จของผลการดำเนินงานที่บรรลุตามเป้าหมาย ผลการประเมิน 
ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 5 คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด 



ตัวชี้ วัดที่  13  ร้อยละของการนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลอุปสงค์และอุปทานแรงงาน 
ระดับจังหวัดไปใช้ประโยชน์ ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 2 คะแนน อยู่ในระดับน้อย 

ตัวชี้วัดที่ 14 ระดับความเหมาะสมของตัวอย่างแบบรายงานผลการวิเคราะห์ที่ส่วนกลางจัดทำ
ให้จังหวัด ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4 คะแนน อยู่ในระดับมาก 
นอกจากนี้ ยังพบข้อมูลสำคัญที่ได้จากการสำรวจการประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงาน
ของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
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คำนำ 
 

 การจัดทำสรุปผลการประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถาน
ประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลสำเร็จของโครงการ
สำรวจ ข้อมูลความต้องการและการขาดูแคลนแรงงานของสถานประกอบการพร้อมทั้งปัญหาและอุปสรรคใน
การดำเนินงานในจังหวัดและเพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการโครงการฯ           
ที่มีประสิทธิภาพและสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่รวมทั้งข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหา/อุปสรรค
ที่เกิดขึ้น  

 สำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าการประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูล
ความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์แก่ผู้ที่
เกี่ยวข้อง สามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการโครงการต่อไป 

 
 

สำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ 
                                                                                   กันยายน 2567 
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บทที่ 1 
บทนำ  

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันทั้งรูปแบบการดำเนินงานธุรกิจ ภาคเกษตรกรรม ภาคการผลิต  
ภาคการค้าและการบริการ เนื่องจากประเทศไทยกำลังพัฒนาประเทศให้เป็นประเทศ 4.0 (Thailand 4.0) 
ตามนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ โครงสร้างประชากร และการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี  
อาจส่งผลกระทบต่อความต้องการแรงงานและทิศทางของตลาดแรงงานในระบบเศรษฐกิจในอนาคต ทำให้
ประเทศไทยต้องเผชิญกับความท้าทายในการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน ซึ่งจากสถานการณ์ดังกล่าว
ทำให้รัฐบาลให้ความสำคัญและตระหนักถึงการพัฒนากำลังคนของประเทศให้มีคุณภาพ โดยมุ่งเน้น  
การขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศไปสู่การเป็นเศรษฐกิจยุคใหม่ที่ ใช้เทคโนโลยีและความรู้เป็นพ้ืนฐาน  
ในการพัฒนาประเทศ 

ในปี 2566 กระทรวงแรงงาน ได้กำหนดนโยบายเน้นการมีบทบาทในการบริหารกำลังแรงงานควบคู่ 
ไปพร้อมกับการดูแล ส่งเสริม พัฒนาคุณภาพชีวิต และคุ้มครองแรงงานให้มีความสุขอย่างยั่งยืน เพ่ือให้กำลังคน
สามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของโลกภายใต้บริบทใหม่ และยัง ได้กำหนดนโยบายให้สอดคล้อง 
กับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน สอดรับกับแนวโน้มการพัฒนาแรงงานในยุคดิจิทัล ควบคู่ไปกับการพัฒนา 
ด้านเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน เศรษฐกิจสีเขียว ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ซึ่งกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
ในหมุดหมายที่ 12 ซึ่งไทยมีกำลังคนศักยภาพสูง ควรมุ่งส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งส่งเสริม 
การมีงานทำ การจ้างงาน ยกระดับฝีมือและพัฒนาทักษะแรงงาน การลงทุนด้านการพัฒนาทุนมนุษย์  
ดังนั้น การพัฒนากำลังแรงงานของประเทศจึงมีความสำคัญอย่างยิ่ง ซึ่งกระทรวงแรงงานจำเป็นต้องมีฐานข้อมูล
ความต้องการกำลังคนของประเทศ และข้อมูลการประมาณการแนวโน้มความต้องการกำลังคนในอนาคต  
ที่ ถูกต้องแม่นยำ มีความน่ าเชื่อถือในการวางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคนที่ ถูกต้อง เหมาะสม  
และมีประสิทธิภาพ เพ่ือรองรับเศรษฐกิจใหม่ที่มีความท้าทายและมีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตามกระแส
เทคโนโลยี โดยในปี 2562 – 2563 กระทรวงแรงงาน ได้มีการจัดทำระบบฐานข้อมูลอุปสงค์และอุปทาน
กำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมายขึ้น เพื่อรองรับการบริหารจัดการข้อมูลและประมวลผลข้อมูลอุปสงค์ 
และอุปทานกำลังคนที่ถูกต้อง แม่นยำ และมีประสิทธิภาพ พร้อมกับแสดงผลการประมาณการจ้างงาน 
ประมาณการแนวโน้มความต้องการกำลังคน (ประมาณการอุปสงค์ ) และประมาณการแนวโน้ม  
ผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าสู่ตลาดแรงงาน (ประมาณการอุปทาน) ซึ่งสำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ 
ได้มีการสำรวจความต้องการแรงงานของสถานประกอบการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
รวมทั้งเป็นการพัฒนาฐานข้อมูลอุปสงค์และอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมายให้สอดคล้อง  
กับสถานการณ์ความต้องการใช้กำลังคนและภาวะเศรษฐกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงไป 

จากความสำคัญของการจัดทำฐานข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการดังกล่าว  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ จึงได้ดำเนินการประเมินผลโครงการ
สำรวจความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือศึกษา วิเคราะห์
ปั จจั ยที่ ส่ งผลต่ อความสำเร็ จ ของโครงการฯ  พร้อมทั้ งปั ญ ห าและอุปสรรค ในการดำเนิ น งาน  
และสามารถจัดทำข้อเสนอแนะสำหรับเป็นแนวทางในการปรับปรุง/พัฒนาโครงการฯ ให้สามารถนำข้อมูล  
ที่ได้จาการสำรวจมาวิเคราะห์ถึงการประมาณความต้องการแรงงานในอนาคต เพ่ือรองรับกำลังแรงงาน  
ตามสถานประกอบการกลุ่มเป้าหมายและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ประกอบการกำหนดนโยบาย  
และการวางแผนพัฒนากำลังคนที่ถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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1.2 วัตถุประสงค์ 
(1) เพ่ือศึกษา วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงาน

ของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พร้อมทั้งปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 
(2) เพ่ือจัดทำข้อเสนอแนะสำหรับเป็นแนวทางในการปรับปรุง/พัฒนาโครงการฯ ให้สามารถนำข้อมูล 

ที่ได้จากการสำรวจมาวิเคราะห์ถึงการประมาณความต้องการแรงงานในอนาคต เพ่ือรองรับกำลังแรงงาน  
ตามสถานประกอบการกลุ่มเป้าหมายและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ประกอบการกำหนดนโยบาย  
และการวางแผนพัฒนากำลังคนที่ถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

1.3 เป้าหมาย 
(1) ความสำเร็จของการดำเนินการประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงาน 

ของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของสำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ  
ใน 5 ขั้นตอน คือ ได้แก่  1) เตรียมการประเมินผล 2) จัดทำโครงการฯ 3) ดำเนินการประเมินผล  
4) ประมวลผล วิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลการประเมิน 5) สรุปรายงานผลประเมินโครงการฯ ฉบับสมบูรณ์ 

(2) ผลการประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ของสำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ จำนวน 1 เรื่อง  
1.4 ผลสัมฤทธิ์ 
 (1 ) สำนักงานแรงงานจั งหวัดอำนาจเจริญ  สามารถดำเนินการประเมินผลการดำเนินงาน 
ตามนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนของสำนักงานแรงงานจังหวัด “เรื่อง การประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูล
ความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566” ได้สำเร็จทั้ง 5 ขั้นตอน  
และบรรลุตามเป้าหมาย จำนวน 1 เรื่อง 
 (2) สามารถนำปัญหา อุปสรรคที่ ได้จากการประเมินผลโครงการสำรวจความต้องการแรงงาน  
ของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มาจัดทำเป็นข้อเสนอแนะให้หน่วยงานที่รับผิดชอบ
โครงการฯ นำไปเป็นแนวทางในการปรับปรุง/พัฒนาโครงการฯ ให้สามารถนำข้อมูลที่ได้จากการสำรวจ 
มาวิเคราะห์ถึงการประมาณความต้องการแรงงานในอนาคต เพ่ือรองรับกำลังแรงงานตามสถานประกอบการ
กลุ่มเป้าหมายและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ประกอบการกำหนดนโยบายและการวางแผนพัฒนากำลังคน  
ที่ถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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บทที่ 2  
วิธีดำเนินการ 

2.1 กรอบเกณฑก์ารประเมินผล  
การประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 ผู้ประเมินใช้การประเมินผลรูปแบบ CIPP Model ของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam) เป็นแนวทาง
ในการประเมิน ซึ่งประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้  

(1) ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (Context) เป็นการประเมินก่อนการดำเนินการโครงการ เพ่ือพิจารณา
หลักการและเหตุผล ความจำเป็นที่ต้องดำเนินโครงการ ประเด็นปัญหา และความเหมาะสมของเป้าหมายโครงการ 

(2) ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) เป็นการประเมิน เพ่ือพิจารณาถึงความเป็นไปได้ของโครงการ  
ความเหมาะสม และความพอเพียงของทรัพยากรที่จะใช้ในการดำเนินโครงการ เช่น งบประมาณ บุคลากร  
วัสดุอุปกรณ์ เวลา ฯลฯ รวมทั้งเทคโนโลยีและแผนการดำเนินงาน 

(3) ด้านกระบวนการ (Process) เป็นการประเมินเพ่ือหาข้อบกพร่องของการดำเนินโครงการที่จะใช้เป็นข้อมูล
ในการพัฒนา แก้ไข ปรับปรุงให้การดำเนินการช่วงต่อไปมีประสิทธิภาพมากข้ึน และเป็นการตรวจสอบกิจกรรม 
เวลา ทรัพยากรที่ใช้ในโครงการ การประเมินกระบวนการนี้ จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการค้นหาจุดเด่น 
หรือจุดแข็ง (Strengths) และจุดด้อย (Weakness) ของนโยบาย/แผนงาน/โครงการ 

(4) ผลผลิต (Product) เป็นการประเมินเพ่ือเปรียบเทียบผลผลิตที่เกิดขี้นกับวัตถุประสงค์ ของโครงการ 
หรือมาตรฐานที่กำหนดไว้ รวมทั้งการพิจารณาในประเด็นของการยุบ เลิก ขยาย หรือปรับเปลี่ยนโครงการ 

ทั้งนี้ กำหนดเกณฑ์การแปลผลคะแนนเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
โดยความสัมพันธ์ขององค์ประกอบทั้ง 4 ด้าน และการแปลผลคะแนนปรากฏตามแผนภูมิ ดังนี้ 

แผนภูมิแสดงกรอบเกณฑ์การประเมินผลโครงการสำรวจความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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2.2 ขอบเขตการประเมินผล ประกอบด้วย 

(1)  ขอบ เขตพ้ืนที่ การดำเนิน งานประเมินผล โครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงาน 
ของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จังหวัดอำนาจเจริญ   

(2) ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 59 คน/สถานประกอบการ จำนวน 53 แห่ง ได้แก ่ 
(2.1) แรงงานจังหวัดหรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโครงการฯ จำนวน 1 คน  
(2.2) สถานประกอบการ จำนวน 53 แห่ง  
(2.3) หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (ภาครัฐและภาคเอกชน) จำนวน 5 คน  

 

2.3 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
(1) รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือศึกษาและรวบรวมจากเอกสารที่เกี่ยวข้องจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิต่าง ๆ 
เช่น แนวทางการปฏิบัติงานของสำนักงานแรงงานจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รูปแบบการทำงาน 
ขั้นตอนการทำงานที่เกี่ยวข้องรายละเอียดโครงการฯ รูปแบบการรายงานผลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับโครงการฯ  
แบบสำรวจความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 คู่มือการบันทึก
ความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณพ.ศ. 2566 เป้าหมายการสำรวจ  
สถานประกอบการรายจังหวัด (เป้าหมายสถานประกอบการที่มีลูกจ้างต่ำกว่า 50 คน) เล่มรายงาน  
การประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ  
ของสำนักงานแรงงานจังหวัด ย้อนหลัง รายงานผลการวิเคราะห์ขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน ระดับประเทศ 
ป ี2566 และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำมาวิเคราะห์และประเมินผลการดำเนินการโครงการฯ  

(2) สำรวจข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามข้อเท็จจริง และความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน 
โครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในพื้นที่ 
76 จังหวัด ประกอบด้วย แบบสอบถาม 3 ชุด สำหรับ 3 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ (2.1) แรงงานจังหวัดหรือเจ้าหน้าที่
ที่รับผิดชอบโครงการฯ (2.2) สถานประกอบการ และ (2.3) หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (ภาครัฐและภาคเอกชน) 

(3) รวบรวมข้อมูลจากผู้ที่ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 ชุด พร้อมทั้งปัญหา/อุปสรรค หรือข้อจำกัด 
ในการดำเนินงานโครงการฯ มาประมวลและวิเคราะห์ความสำเร็จของโครงการฯ ตามรูปแบบ CIPP Model 
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2.4   การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มี 2 ส่วน ดังนี้ 
(1)  ในส่วนของข้อมูลการประเมินผลโครงการฯ ที่ได้จากการสำรวจ ได้นำข้อมูลมาประมวลผล

ด้วยโปรแกรม Excel โดยหลักสถิติที่ใช้ในการสรุปผล วิเคราะห์ และนำเสนอข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ 
(Frequency Distribution) อัตราร้อยละ (Percentage or Percent) และค่าเฉลี่ย (Average) ทั้งนี้ ในการนำเสนอ
ข้อมูลได้ถูกจัดทำในรูปแบบตาราง จำนวน 10 ตาราง และแผนภูมิประกอบตาราง จำนวน 1 แผนภูม ิ

(2) ในส่วนของการวิเคราะห์เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการดำเนินโครงการฯ สำนักงานแรงงาน 
จังหวัดอำนาจเจริญ ได้ศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลจากผลการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงาน 
ของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

2.5 ขั้นตอนการประเมินผล 

ขั้นตอน วิธีการดำเนินงาน ระยะเวลา แบบรายงานและเอกสาร 

ขั้นตอนที่ 1 เตรยีมการประเมินผล 
1 สำนักงานแรงงานจังหวัดร่วมพิจารณาคัดเลือกโครงการ/

กิจกรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ที่จะดำเนินการ
ประเมินผลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ส.ค. 
- 

ก.ย. 66 

- 

ขั้นตอนที่ 2 จดัทำโครงการฯ 
2 สำนักงานแรงงานจังหวัดร่วมพิจารณารายละเอียด 

กรอบเกณฑ์การประเมินผล ประกอบดว้ย ประเด็น 
การประเมินผล ขอบเขตการประเมิน ขอ้คำถาม ตวัชี้วัด
และวิธกีารคำนวณตัวชี้วัด 

พ.ย. 
- 

ธ.ค. 66 

รายงานผลการดำเนินงาน ตามรูปแบบรายงาน สตป.วป. 
(ปม.67) พร้อมไฟล์เอกสารประกอบการรายงาน  
ผ่าน Google Sheet ครั้งที่ 1  
- แนบไฟล์ผลการพิจารณา (ร่าง) กรอบเกณฑ์ 
ในการประเมินผลโครงการฯ จำนวน 1 ฉบับ  
โดยรายงานผล ภายในวันที่ 5 มกราคม 2567 

3 สำนักงานแรงงานจังหวัดขออนุมัติจากผูว้่าราชการจังหวัด
หรือหัวหนา้ส่วนราชการตามที่ได้รับมอบหมาย 
ตามอำนาจหน้าที่ในจังหวัด เพื่อจัดทำโครงการประเมินผลฯ  
หมายเหต ุ: กลุ่มเป้าหมายในส่วนของสถานประกอบการ  
ขอให้สำนักงานแรงงานจังหวัด พจิารณากำหนดการ
จัดเก็บข้อมูล ตามความเหมาะสมของแต่ละพื้นที่   

ม.ค. 67 
 

รายงานผลการดำเนินงาน ตามรูปแบบรายงาน สตป.วป. 
(ปม.67) พร้อมไฟล์เอกสารประกอบการรายงาน  
ผ่าน Google Sheet ครั้งที่ 2 
- แนบไฟล์สำเนาโครงการฯ ที่ได้รับการอนุมัติ 
จากผู้วา่ราชการจังหวัด จำนวน 1 โครงการ 
โดยรายงานผล ภายในวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2567 

ขั้นตอนที่ 3 ดำเนินการประเมินผล 
4 จัดประชุมชี้แจงหัวหน้าส่วนราชการ หรือหน่วยงาน 

ในสังกัดกระทรวงแรงงานที่เกี่ยวข้อง หรือประสาน 
แจ้งแนวทางการสำรวจแกก่ลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้อง  
เช่น หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน  
สถานประกอบการ  

ก.พ.  
- 

เม.ย. 67 

รายงานผลการดำเนินงาน ตามรูปแบบรายงาน สตป.วป. 
(ปม.67) พร้อมไฟล์เอกสารประกอบการรายงาน  
ผ่าน Google Sheet ครั้งที่ 3 
- แนบไฟล์สำเนารายงานประชุมหัวหน้าส่วนราชการ 
ในจังหวัดหรือสำเนาหนังสือแจ้งเวียน การประสาน 
การสำรวจแก่กลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้อง จำนวน 1 ฉบับ  
- แนบไฟล์บันทกึข้อมูลแบบสอบถาม (Excel)  
จำนวน 1 ไฟล์  
โดยรายงานผล ภายในวันที่ 6 พฤษภาคม 2567 

5 1) ดำเนินการสำรวจและจัดเก็บข้อมูลในพื้นที่  
พร้อมตรวจสอบความถูกตอ้งของข้อมูลจากแบบสอบถาม 
2) บันทึกผลสำรวจจากแบบสอบถามในไฟล์บันทึกข้อมูล 
(Excel) ที่กลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผลกำหนด 

ขั้นตอนที่ 4 ประมวลผล วิเคราะหข์้อมูล และสรุปผล 
6 1) ประมวล วิเคราะห์ และสรุปผลการประมวลในภาพรวม 

จากฐานขอ้มูลที่มีการแปลผลจากไฟล์บนัทึกข้อมูล 
2) จัดทำ (ร่าง) สรุปรายงานผลการประเมินผลโครงการฯ 
เสนอต่อที่ประชุมหัวหนา้ส่วนราชการหรือแจ้งเวียน
หน่วยงานที่เกีย่วข้องเพือ่รว่มพจิารณา (ร่าง) สรปุรายงานผลฯ 
3) ปรับปรุง/แก้ไข (ร่าง) สรุปรายงานผลการประเมินผล
โครงการฯ ตามมติที่ประชุมหวัหน้าสว่นราชการ 
หรือแจ้งเวียนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

พ.ค. 
- 

ก.ค. 67 

รายงานผลการดำเนินงาน ตามรูปแบบรายงาน สตป.วป. 
(ปม.67) พร้อมไฟล์เอกสารประกอบการรายงาน  
ผ่าน Google Sheet ครั้งที่ 4 
- แนบไฟล์สำเนารายงานการประชุม หรือสำเนา 
แจ้งเวียนผลการพิจารณา (ร่าง) สรุปผลการประเมินผล
โครงการฯ พร้อมผลการพจิารณาของหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวขอ้ง จำนวน 1 ฉบับ  
โดยรายงานผล ภายในวันที่ 5 สิงหาคม 2567 
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2.6 งบประมาณ 

งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 แผนงาน : พ้ืนฐานด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ผลผลิต : การขับเคลื่อนนโยบายด้านแรงงาน จำนวน 28,000 บาท (สองหมื่นแปด
พันบาทถ้วน)  

 

2.7 ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
(1) หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการฯ ได้รับทราบปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จโครงการสำรวจข้อมูล

ความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พร้อมทั้งปัญหาและอุปสรรค
ในการดำเนินงานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของสำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ 

(2) สำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ สามารถระบุข้อเสนอแนะแก่หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการฯ 
สำหรับเป็นแนวทางในการปรับปรุง/พัฒนาโครงการฯ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นไป และสามารถนำไปใช้ประโยชน์
ประกอบการกำหนดนโยบายและการวางแผนพัฒนากำลังคนที่ถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอน วิธีการดำเนินงาน ระยะเวลา แบบรายงานและเอกสาร 

ขั้นตอนที่ 5 จดัทำรายงานฉบับสมบูรณ์ 
7 จัดทำเล่มสรุปรายงานผลการประเมินโครงการฯ  

ในรูปเล่มฉบับสมบูรณ์ส่งให้สำนักตรวจและประเมินผล 
กลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผล จำนวน 1 ฉบบั 
 
 
 

ส.ค. 67 รายงานผลการดำเนินงาน ตามรูปแบบรายงาน สตป.วป. 
(ปม.67) พร้อมไฟล์เอกสารประกอบการรายงาน  
ผ่าน Google Sheet ครั้งที่ 5 
- แนบไฟล์สรุปรายงานผลการประเมินโครงการฯ  
ในรูปแบบไฟล ์PDF จำนวน 1 ไฟล ์
- จัดส่งสรุปรายงานผลการประเมินโครงการฯ รูปเล่ม
ฉบับสมบูรณ์ จำนวน 1 ฉบับ ทางไปรษณีย ์
โดยรายงานผล ภายในวันที่ 5 กันยายน 2567 
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บทที่ 3 
ผลการประเมิน 

 

การประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ของสำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ ได้สำรวจข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง 
จำนวน 3 กลุ่ม ได้แก่ (1) แรงงานจังหวัดหรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโครงการฯ (2) สถานประกอบการ และ 
(3) หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (ภาครัฐและภาคเอกชน) โดยนำข้อมูลที่ได้มาประมวลผลโดยใช้การประเมินรูปแบบ 
CIPP Model ซึ่งได้กำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จไว้ จำนวน 14 ตัวชี้วัดสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย 
3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง  
ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การประเมินโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ส่วนที่ 3 ปัญหา/อุปสรรค ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการดำเนินโครงการสำรวจข้อมูล

ความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ สถานะ เพศ ช่วงอายุ ระยะเวลารับผิดชอบงาน ประเภท

กิจการ ขนาดของสถานประกอบการ และระยะเวลาดำเนินกิจการ โดยมีกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม
ทั้งสิ้น จำนวน 59 คน สามารถสรุปข้อมูลตามตารางที่ 1 - 6 ดังนี้ 

ตารางที่  1 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง (แรงงานจังหวัดหรือเจ้าหน้าที่ ที่รับผิดชอบโครงการฯ 
 สถานประกอบการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (ภาครัฐและภาคเอกชน)) จำแนกตามสถานะ 

 

สถานะ จำนวน (คน) ร้อยละ 
กลุ่มตัวอย่างท่ี 1 แรงงานจังหวัดหรือเจ้าหน้าทีท่ี่รับผิดชอบโครงการฯ 
นักวิชาการแรงงานชำนาญการ 1 1.69 

รวมกลุ่มตัวอย่างท่ี 1 1 1.69 
กลุ่มตัวอย่างที่ 2 สถานประกอบการ 
1. เจ้าของกิจการ 45 76.27 
2. เจ้าหน้าที ่ 6 10.17 
3. ไม่ตอบ 2 3.39 

รวมกลุ่มตัวอย่างที่ 2 53 89.83 
กลุ่มตัวอย่างท่ี 3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (ภาครัฐและภาคเอกชน) 
1. ภาครัฐ 3 5.08 
2. ภาคเอกชน 2 3.39 
3. ไม่ตอบ   

รวมกลุ่มตัวอย่างท่ี 3 5 8.47 
รวมทั้งสิ้น (3 กลุ่มตัวอย่าง) 59 100 
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จากตารางที่ 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม ที่ตอบแบบสอบถาม มีจำนวนทั้งสิ้น 59 คน แบ่งเป็น 
3 กลุ่ม ดังนี้ กลุ่มตัวอย่างที่ 1 แรงงานจังหวัดหรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโครงการฯ จำนวน 1 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 1.69 กลุ่มตัวอย่างที่ 2 สถานประกอบการ จำนวน 53 คน/แห่ง (1 คน/1 แห่ง) คิดเป็นร้อยละ 89.83  
ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามมีสถานะเป็นเจ้าของกิจการ จำนวน 45 คน เจ้าหน้าที่ จำนวน 6 คน อาทิ (1) ผู้จัดการ 
(2) ผู้ช่วยผู้จัดการ (3) เสมียน และกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ตอบ จำนวน 2 คน และกลุ่มตัวอย่างท่ี 3 หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง (ภาครัฐและภาคเอกชน) จำนวน 5 แห่ง (1 คน/1 แห่ง) คิดเป็นร้อยละ 8.47 ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถาม
เป็นเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานภาครัฐ จำนวน 3 คน อาทิ (1) สำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานอำนาจเจริญ           
(2) วิทยาลัยเทคนิคอำนาจเจริญ (3) วิทยาลัยเทคนิคหัวตะพาน เจ้าหน้าที่จากหน่วยงานภาคเอกชน จำนวน 2 คน 
อาทิ (1) สภาอุตสาหกรรมจังหวัดอำนาจเจริญ (2) หอการค้าจังหวัดอำนาจเจริญ  

ตารางท่ี 2 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง (แรงงานจังหวัดหรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโครงการฯ และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (ภาครัฐและภาคเอกชน)) จำแนกตามเพศ 

เพศ 

กลุ่มตัวอย่าง (คน) 
รวม  
(คน) 

ร้อยละ 
แรงงานจังหวัด 
หรือเจ้าหน้าที่ 

ที่รับผิดชอบโครงการฯ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
(ภาครัฐและภาคเอกชน) 

ชาย  4 4 66.67 
หญิง 1 1 2 33.33 
ไม่ตอบ     

รวมทั้งสิ้น 1 5 6 100 
 
จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67  

ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่เป็นเพศหญิง มีจำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33  
 

ตารางท่ี 3 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง (แรงงานจังหวัดหรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโครงการฯ และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (ภาครัฐและภาคเอกชน)) จำแนกตามช่วงอายุ 

ช่วงอายุ 

กลุ่มตัวอย่าง (คน) 
รวม  
(คน) 

ร้อยละ แรงงานจังหวัด 
หรือเจ้าหน้าที่ 

ที่รับผิดชอบโครงการฯ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
(ภาครัฐและภาคเอกชน) 

ต่ำกว่า 21 ปี     
21 - 30 ป ี     
31 - 40 ป ี  2 2 33.33 
41 - 50 ป ี 1 2 3 50.00 
ตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไป  1 1 16.67 
ไม่ตอบ     

รวมทั้งสิ้น 1 5 6 100 
 
จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 41-50 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็น

ร้อยละ 50 รองลงมาคือช่วงอายุ 31-40 ปี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ส่วนผู้ตอบแบบสอบถามที่มี
ช่วงอายุ 51 ปีขึ้นไป มีจำนวนน้อยที่สุดคือ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67  



   ๙ 

ตารางที่ 4 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง (สถานประกอบการ) จำแนกตามประเภทกิจการ 
ประเภทกิจการ จำนวน (แห่ง) ร้อยละ 

การขายส่ง และการขายปลีก การซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต์ 23 43.40 
การบริหารราชการ การป้องกันประเทศ และการประกันสังคม 
ภาคบังคับ 

  

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร 4 7.55 
การก่อสร้าง   7 13.21 
กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค   
การผลิต 7 13.21 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 7 13.21 
การขนส่ง และสถานที่เก็บสินค้า 2 3.77 
เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง 1 1.89 
กิจกรรมการบริหารและการสนับสนุน   
กิจกรรมบริการด้านอื่น ๆ 1 1.89 
กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์   
อ่ืน ๆ 1 1.89 
ไม่ตอบ   

รวมทั้งสิ้น 53 100 
 
จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างสถานประกอบการส่วนใหญ่เป็นกิจการ

ประเภท การขายส่ง และการขายปลีก การซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต์ มากท่ีสุด จำนวน 23 แห่ง คิดเป็น
ร้อยละ 43.40 รองลงมาคือ ประเภทการก่อสร้าง การผลิต และ กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย         
มีจำนวนเท่ากัน คือ 7 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 13.21 ประเภทกิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร จำนวน 4 แห่ง 
คิดเป็นร้อยละ 7.55 ประเภทการขนส่ง และสถานที่เก็บสินค้า จำนวน 2 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 3.77 ประเภท
กิจกรรมบริการด้านอื่น ๆ และกิจกรรมอ่ืน ๆ (ครัวเรือน) มีจำนวนเท่ากันคือ 1 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 1.89  
 

ตารางท่ี 5 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง (สถานประกอบการ) จำแนกตามขนาด 
ขนาดสถานประกอบการ จำนวน (แห่ง) ร้อยละ 

ขนาดน้อยกว่า 10 คน 39 73.58 
ขนาด 10 – 19 คน 10 18.87 
ขนาด 20 – 49 คน 4 7.55 
ไม่ตอบ   

รวมทั้งสิ้น 53 100 
 

จากตารางที่ 5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างสถานประกอบการที่สำนักงานแรงงานเข้าไปดำเนินการภายใต้
โครงการฯ มีขนาดน้อยกว่า 10 คน มากที่สุด จำนวน 39 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 73.58 รองลงมาคือ ขนาด 
10-19 คน จำนวน 10 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 18.87 และขนาด 20-49 คน จำนวน 4 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 7.55 
ตามลำดับ  

 
 

 



   ๑๐ 

ตารางที่ 6 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง (สถานประกอบกิจการ) จำแนกตามระยะเวลาการดำเนินกิจการ 
ระยะเวลาการดำเนินกิจการ จำนวน (แห่ง) ร้อยละ 

ต่ำกว่า 1 ปี   
1 – 3 ปี 14 26.42 
4 – 6 ปี 24 45.28 
ตั้งแต่ 7 ปี ขึ้นไป 14 26.42 
ไม่ตอบ 1 1.89 

รวมทั้งสิ้น 53 100 
 

จากตารางที่ 6 พบว่า สถานประกอบการส่วนใหญ่ดำเนินกิจการอยู่ในช่วงระยะเวลา 4-6 ปี  
มากที่สุด จำนวน 24 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 45.28 รองลงมาอยู่ในช่วงระยะเวลา 1-3 ปี และ ช่วงระยะเวลา 7 ปีขึ้นไป 
มีจำนวนเท่ากัน จำนวน  14 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 26.42 และกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ตอบ มีจำนวน 1 แห่ง คิดเป็น
ร้อยละ 1.89 

 
 

ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การประเมินโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตามรูปแบบการประเมิน CIPP Model ประกอบด้วย  4 ด้าน ดังนี้ (1) ด้านบริบท
หรือสภาวะแวดล้อม (Context) (2) ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) (3) ด้านกระบวนการ (Process) และ (4) ด้านผลผลิต 
(Product) โดยวัดผลจากค่าคะแนนระดับความสำเร็จที่ได้ตามตัวชี้วัดที่กำหนด จำนวน 14 ตัวชี้วัด ผลที่ได้
แสดงดังตารางที่ 7 ดังนี้   

 

ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์การประเมินโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ลำดับ 
ที ่

ประเด็นการประเมินผล ตัวชี้วัด 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

การแปลผล 
ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (Context) 

1 สถานการณ์ความต้องการแรงงานในพื้นที่ของจังหวัด
ในช่วง 3 ปีท่ีผ่านมา  

ตัวชี้วัดที่ 1 : ระดับของ
สถานการณ์ความต้องการ
แรงงานระดับพื้นท่ี 

1 
 

น้อยที่สุด 

2 ความจำเป็นและความสำคญัของข้อมูลโครงการสำรวจ
ข้อมูลความต้องการของสถานประกอบการ  
ต่อการนำไปใช้ประโยชน์ 

2.1 วางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคน 
ระดับจังหวดั 

2.2 เฝ้าระวังการเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน 
ในระดับจังหวัด 

2.3 หน่วยงานท่ีเกีย่วข้องนำข้อมูลไปใช้ เช่น 
ผู้ประกอบการนำไปใช้วางแผนอัตรากำลังและพัฒนา
ทักษะแก่บุคลากร สถานศึกษานำไปใช้วางแผน 
ผลิตนักศึกษาให้ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน  
เป็นต้น 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 2 : ระดับ
ความสำคญัและจำเป็น
ของข้อมูลโครงการฯ  
ต่อการนำไปใช้ประโยชน์ 

4.28 
 
 

มาก 



   ๑๑ 

ลำดับ 
ที ่

ประเด็นการประเมินผล ตัวชี้วัด 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

การแปลผล 
3 ความสอดคล้องของเป้าหมายกจิกรรมกับวตัถุประสงค์

โครงการสำรวจความต้องการแรงงาน 
ของสถานประกอบการ 

วัตถุประสงค์ 
(1) เพื่อสำรวจข้อมูลและบนัทกึขอ้มูลความต้องการแรงงาน  
การเข้าออกจากงานของแรงงานใน สปก. เข้าสู่ระบบฐานข้อมูล 
อุปสงค์และอุปทานกำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมกลุ่มเป้าหมาย 
(2) เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลและจัดทำรายงานผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
อุปสงค์และอุปทานแรงงาน ระดับจังหวัด สำหรับนำไปใช้ 
ในการวางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคนได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

 
 

เป้าหมายกิจกรรม 
มีฐานข้อมูลการสำรวจความต้องการแรงงานการเข้าออกจากงาน
ของแรงงานในสถานประกอบการและมรีายงานผลการวเิคราะห์
ข้อมูลอุปสงค์และอุปทานแรงงาน ระดับจังหวัดที่มีความถกูต้อง
สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน  

ตัวชี้วัดที่ 3 : ระดับ
ความสอดคล้อง 
ของเป้าหมายกิจกรรม
กับวัตถุประสงค์
โครงการสำรวจ 
ความต้องการแรงงาน 
ของสถานประกอบการ 
 
 
 
 
 
 

4 
 

 

มาก 

สรุปผลการประเมินด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (Context) 3.09 ปานกลาง 
ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) 

4 ความเหมาะสม/เพียงพอของทรัพยากรและปัจจัย 
สำหรับการบริหารโครงการฯ ได้แก่ 

4.1 เจ้าหน้าที่ปฏิบตัิงานโครงการฯ 
4.2 งบประมาณที่ได้รับจดัสรร 
4.3 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของโครงการ 
4.4 แบบสำรวจ 
4.5 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ระบบฐานข้อมลู

อุปสงค์และอุปทานแรงงานเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย)  
4.6 ระยะเวลาดำเนินการ (การกำหนดระยะเวลา

ในการสำรวจ) 

ตัวชี้วัดที่ 4 : ระดับ
ความเหมาะสม/เพียงพอ
ของทรัพยากรและปัจจัย
ในการบริหารโครงการฯ 
 

4.83 
 
 

มากที่สุด 

5 ความรู้ความเข้าใจของเจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติงาน 
ประกอบด้วย 

5.1 รูปแบบและขั้นตอนการทำงาน 
5.2 การเช่ือมโยงแบบสำรวจอุปสงค์และอุปทาน

กำลังคน (https://ldls.mol.go.th/survey)  
กับเว็บไซต์ของ สรจ. 

5.3 การบันทึกข้อมูลที่ได้จากการสำรวจ 
ลงในระบบฐานข้อมลู 

5.4 การวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อจัดทำรายงานผล 
การวิเคราะห์ข้อมลูอุปสงคแ์ละอุปทานแรงงานระดับจังหวัด              

ตัวชี้วัดที่ 5 : ระดับ
ความความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน
โครงการฯ 

4 
 
 

มาก 

6 ความเหมาะสมและความชัดเจนของแบบสำรวจ 
ความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ดังน้ี 

6.1 ความเหมาะสมของจำนวนข้อคำถาม 
6.2 ความเหมาะสมของเนื้อหา/การกำหนดหัวข้อ

คำถามของแบบสำรวจความต้องการแรงงาน 
ของสถานประกอบการ 

6.3 ความชัดเจนของคำอธิบายการตอบแบบสำรวจ
ความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ปี 2566 

ตัวชี้วัดที่ 6 : ระดับ
ความเหมาะสม/ชัดเจน
ของแบบสำรวจ 
ความต้องการแรงงาน 
ของสถานประกอบการ 

4 
 
 

มาก 



   ๑๒ 

ลำดับ 
ที ่

ประเด็นการประเมินผล ตัวชี้วัด 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

การแปลผล 
7 การชี้แจง และถ่ายทอดรูปแบบ ข้ันตอน และ

กระบวนงาน เพื่อดำเนินโครงการฯ และการสนับสนุน 
การปฏิบัติงานของส่วนกลางสู่การปฏบิัติในส่วนภูมภิาค ดังนี ้

7.1  การถ่ายทอดเพื่อช้ีแจงทำความเข้าใจ 
ในการดำเนินโครงการฯ เช่น  

(1)  การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการหรืออบรม 
(2) จัดประชุมช้ีแจงผ่านระบบ zoom 
(3)  แจ้งเวยีนคู่มอื/กรอบแนวทางการดำเนินงาน 

7.2  การสนับสนุนการปฏิบัติงาน ดังนี ้
(1) การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน 

เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงาน 
(2) การจดัทำคู่มือการบันทึกแบบสำรวจ 

ความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ 
ในระบบฐานข้อมูลอุปสงค์และอุปทานแรงงานกำลังคน
เพื่อรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย 

(3) การจัดทำคำอธิบายและคำชี้แจง 
สำหรับสถานประกอบการในการสร้างความเข้าใจ 
การตอบแบบสำรวจความต้องการแรงงาน 
ของสถานประกอบการ 

(4) การตอบข้อซักถามหรือข้อสงสัย 
ของส่วนกลางเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ของสำนักงานแรงงานจังหวัด 

ตัวชี้วัดที่ 7 : ระดับ 
ของการสนับสนุน 
การปฏิบัติงาน 
ของส่วนกลาง 

5 
 
 

มากที่สุด 

8 ความเหมาะสมของกลุ่มเปา้หมายและประเภท
อุตสาหกรรมในการสำรวจข้อมูลสถานประกอบการ 
ของจังหวัด 

ตัวชี้วัดที่ 8 : ระดับ
ความเหมาะสม 
ของกลุ่มเป้าหมายฯ  
ที่ส่วนกลางกำหนด 

4 
 
 

มาก 

สรุปผลการประเมินด้านปัจจัยนำเข้า (Input) 4.37 มาก 
ด้านกระบวนการ (Process) 

9 ความเหมาะสมของขั้นตอนและระยะเวลาดำเนินงานของ
สำนักงานแรงงานจังหวัดที่ส่วนกลางกำหนด ดังนี้ 

 9.1 วางแผนดำเนินการโครงการฯ กำหนด
กลุ่มเป้าหมาย กำหนดพื้นที่ และระยะเวลาในการสำรวจ  
และจัดทำโครงการฯ เสนอผู้ว่าราชการจังหวัดอนุมัติ 

9.2 เช่ือมโยงแบบสำรวจอุปสงค์และอุปทาน
กำลังคน (http://ldls.mol.go.th/survey) กับเว็บไซต์ 
ของ สรจ. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อขอความร่วมมือ
ในการเช่ือมโยงเว็บไซต์ รวมถึงการประชาสัมพันธ์ 
ให้สถานประกอบการในพื้นที่ตอบแบบสำรวจ 

9.3 สำรวจข้อมูลด้วยแบบสำรวจ ใน สปก. ที่มีลูกจ้าง
ต่ำกว่า 50 คน ด้วยการสุ่มตัวอย่าง (Sampling) รายช่ือ
ฐานข้อมูล สปก.ที่มีอยู่ในระบบประกันสังคม ณ ปัจจุบัน  
(ระหว่างวันที่ 1 มกราคม - 31 มีนาคม 2566) 

9.4 บันทึกข้อมลูที่ไดจ้ากการสำรวจลงในระบบ
ฐานข้อมูลอุปสงค์และอุปทานกำลังคน เพื่อรองรับ
อุตสาหกรรมเป้าหมายให้ครบถ้วนตามเป้าหมาย 
(ภายในวันที่ 30 เมษายน 2566) 

ตัวชี้วัดที่ 9 : ระดับ
ความเหมาะสมของ
ขั้นตอนและระยะเวลา
การดำเนินงาน 
ของสำนักงานแรงงาน
จังหวัดที่ส่วนกลาง
กำหนด 

5 
 
 

มากที่สุด 

http://ldls.mol.go.th/survey)%20กับเว็บไซต์ของ
http://ldls.mol.go.th/survey)%20กับเว็บไซต์ของ


   ๑๓ 

ลำดับ 
ที ่

ประเด็นการประเมินผล ตัวชี้วัด 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

การแปลผล 
9.5 เบิกจ่ายงบประมาณและรายงานผลการใช้จ่าย

งบประมาณ พ.ศ. 2566 (แบบรายงาน น.ศ. 1.2)  
(ภายในวันที่ 9 มิถุนายน 2566)  

9.6 วิเคราะห์ข้อมูลและจดัทำรายงานผล 
การวิเคราะห์ข้อมลูอุปสงค์และอุปทานแรงงานระดับ
จังหวัดพร้อมส่งรายงานฉบับสมบูรณ์ในรูปแบบ ไฟล์ PDF 
(ภายในวันที่ 31 กรกฎาคม 2566) 

9.7 เผยแพร่รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
อุปสงค์และอุปทานแรงงานระดับจังหวัดในเว็บไซต ์
ของสำนักงานแรงงานจังหวัดหรือประชาสมัพันธ์ 
ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (ภายในวันที่ 15 สิงหาคม 2566)  

10 ความเหมาะสมของการติดตามผลการดำเนินงานและ
รายงานผลตามตัวช้ีวัด 

10.1 จัดส่งโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการ
แรงงานของ สปก. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
ของจังหวัด ที่ผ่านความเห็นชอบจากผู้ว่าราชการจังหวัด 
(ภายในวันที่ 30 ธันวาคม 2565) 

10.2 รายงานผลการดำเนินการเช่ือมโยง Link 
แบบสำรวจข้อมลูอุปสงค์อุปทาน (ภายในวันที่ 10 
มกราคม 2566) 

10.3 รายงานผลการสำรวจและบันทึกข้อมูล 
ความต้องการแรงงานของ สปก. ประจำปีงบประมาณ 
2566 (แบบรายงาน นศส. 1.1) ที่ สรจ.สำรวจและบนัทึก
ในระบบฐานข้อมูล (ภายในวันที่ 5 พฤษภาคม 2566) 

10.4 รายงานผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
ปีงบประมาณ 2566 (แบบรายงาน นศส. 1.2) 
(ภายในวันที่ 9 มิถุนายน 2566) 

10.5 รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลอุปสงค ์
และอุปทานแรงงาน ในรูปแบบไฟล์ PDF (ภายในวันที่ 31 
กรกฎาคม 2566) 

10.6 ส่งหลักฐานการเผยแพร่รายงานผล 
การวิเคราะห์ข้อมลูอุปสงค์และอุปทานแรงงาน 
ระดับจังหวัดในเว็บไซต์ของ สรจ. 

ตัวชี้วัดที่ 10 : ระดับ
ความเหมาะสมของ 
การกำหนดการติดตาม
ผลการดำเนินงาน 
และรายงานผล 
ตามตัวช้ีวัด 

5 
 
 

มากที่สุด 

11 การดำเนินโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงาน
ของสถานประกอบการ 

11.1 วิธีการสำรวจข้อมลู 
(1) จัดจ้างบุคคลภายนอกสำรวจ 
(2) สำรวจเอง โดยวิธี 

(2.1) สมัภาษณ์ทางโทรศัพท ์
(2.2) ส่งทางไปรษณยี ์
(2.3) ออกไปสำรวจเอง 

11.2 ระยะเวลาในการสำรวจ เก็บรวบรวมข้อมูล 
และความสมบรูณค์รบถ้วนของข้อมูล 

11.3 การจัดทำรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับจังหวัด 

ตัวชี้วัดที่ 11 : ระดับ
ความความเหมาะสม
ของตัวอย่างแบบรายงาน
ผลการวิเคราะห์ 
ที่ส่วนกลางจัดทำ 
ให้จังหวัด 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 

มาก 

สรุปผลการประเมินด้านกระบวนการ (Process) 4.67 มากที่สุด 



   ๑๔ 

ลำดับ 
ที ่

ประเด็นการประเมินผล ตัวชี้วัด 
ค่าคะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

การแปลผล 
ด้านผลผลิต (Product) 
12 ผลการดำเนินงานของสำนักงานแรงงานจังหวัด 

ตามเป้าหมายทีส่่วนกลางกำหนด โดยจดัส่งรายงานผล
ตามระยะเวลาที่กำหนด ดังนี้ 

12.1 จัดส่งโครงการฯ ที่ผ่านความเห็นชอบ 
จากผู้ว่าราชการจังหวัด (ภายในวันที ่30 ธันวาคม 2565) 

12.2 รายงานผลการเช่ือมโยง Link แบบสำรวจข้อมูล 
อุปสงค์อุปทาน (ภายในวันที่ 10 มกราคม 2566) 
      12.3 รายงานผลการสำรวจและบันทึกข้อมูล 
ในระบบฐานข้อมูลตามแบบรายงาน นศส. 1.1  
(ภายในวันที่ 5 พฤษภาคม 2566) 

12.4 รายงานผลเบิกจ่ายเงิน ปีงบประมาณ 2566  
ตามแบบรายงาน นศส. 1.2 (ภายในวันที่ 9 มิถุนายน 2566) 

12.5 รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลฯ ในรูปแบบ
ไฟล์ PDF (ภายในวันที่ 31 กรกฎาคม 2566) 
     12.6 ส่งหลักฐานการเผยแพร่รายงานผล 
การวิเคราะห์ข้อมลูอุปสงค์และอุปทานแรงงาน 
ระดับจังหวัดในเว็บไซต์ของ สรจ. (ภายในวันที่ 15 
สิงหาคม 2566) 

ตัวชี้วัดที่ 12 : ร้อยละ
ความสำเร็จของ 
ผลการดำเนินงาน 
ที่บรรลตุามเป้าหมาย 

100 
 

5 

มากที่สุด 

13 การนำข้อมูลผลสำรวจความต้องการแรงงานของ 
สถานประกอบการไปใช้ประโยชน์ 

ตัวชี้วัดที่ 13 : ร้อยละ
ของการนำผลการวิเคราะห์
ข้อมูลอุปสงค์และอุปทาน
แรงงาน ระดับจังหวัด 
ไปใช้ประโยชน ์

44.83 
 

2.24 

น้อย 

ตัวชี้วัดที่ 14 :  
ความเหมาะสม 
ของตัวอย่างแบบรายงาน
ผลการวิเคราะห์ 
ที่ส่วนกลางจัดทำให้จังหวัด 

4.36 
 
 

มาก 

สรุปผลการประเมินด้านด้านผลผลิต (Product) 3.87 มาก 
ผลการประเมินรวมท้ัง 4 ด้าน (CIPP Model) 4 มาก 

 
จากตารางที่ 7 ผลการประเมินระดับความสำเร็จของโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงาน 

ของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของสำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ ซึ่งใช้ 
การประเมินผลในรูปแบบ CIPP Model ได้กำหนดเกณฑ์การให้ คะแนน และกำหนดการแปลผล 
ระดับความสำเร็จของโครงการฯ เป็น  5 ระดับ ดังนี้ 

 
ค่าคะแนนเฉลี่ย/ร้อยละ การแปลค่าคะแนน 

คะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00/ร้อยละ 90.00 - 100.00 มากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.50 - 4.49/ร้อยละ 70.00 - 89.99  มาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49/ร้อยละ 50.00 - 69.99 ปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49/ร้อยละ 30.00 - 49.99 น้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49/น้อยกว่าหรือเท่ากับ 29.99 น้อยที่สุด 



   ๑๕ 

  โดยการประเมินผล ในภาพรวม พบว่า  โครงการสำรวจข้อมู ลความต้ องการแรงงาน 
ของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของจังหวัดอำนาจเจริญ ได้คะแนนเฉลี่ยรวม 4 คะแนน 
อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาผลการประเมิน ทั้ง 4 ด้าน พบว่า ด้านกระบวนการ มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.67 คะแนน 
อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ด้านปัจจัยนำเข้า มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.37 คะแนน ด้านผลผลิต มีค่า
คะแนนเฉลี่ย 3.87 คะแนน และด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.09 คะแนน ตามลำดับ 
ซึ่งผลการประเมินทั้ง 4 ด้าน จะประกอบด้วยตัวชี้วัดทั้งหมด จำนวน 14 ตัวชี้วัด ซึ่งสามารถพิจารณา
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัดแต่ละด้าน ดังนี้ 

(1) ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (Context) พบว่า การประเมินผลในภาพรวม ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 
3.09 คะแนน อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายตัวชี้วัด จำนวน 3 ตัวชี้วัด สามารถสรุป
ได้ดังนี้  

(1.1) ตัวชี้วัดที่ 1 ระดับของสถานการณ์ความต้องการแรงงานระดับพ้ืนที่  ผลการประเมิน  
ไดค้่าคะแนนเฉลี่ย 1 คะแนน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

(1.2) ตัวชี้วัดที่ 2 ระดับความสำคัญและจำเป็นของข้อมูลโครงการฯ ต่อการนำไปใช้ประโยชน์ 
ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.28 คะแนน อยู่ในระดับมาก  

(1.3) ตัวชี้วัดที่ 3 ระดับความสอดคล้องของเป้าหมายกิจกรรมกับวัตถุประสงค์โครงการสำรวจ
ความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4 คะแนน อยู่ในระดับมาก 

(2) ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) พบว่า การประเมินผลในภาพรวม ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.37 คะแนน  
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายตัวชี้วัด จำนวน 5 ตัวชี้วัด สามารถสรุปได้ดังนี้  

(2.1) ตัวชี้วัดที่ 4 ระดับความเหมาะสม/เพียงพอของทรัพยากรและปัจจัยในการบริหาร
โครงการฯ ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.83 คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด 

(2.2) ตัวชี้วัดที่ 5 ระดับความความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานโครงการฯ ผลการประเมิน  
ไดค้่าคะแนนเฉลี่ย 4 คะแนน อยู่ในระดับมาก  

(2.3) ตัวชี้วัดที่  6 ระดับความเหมาะสม/ชัดเจนของแบบสำรวจความต้องการแรงงาน 
ของสถานประกอบการ ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4 คะแนน อยู่ในระดับมาก 

(2.4) ตัวชี้วัดที่ 7 ระดับของการสนับสนุนการปฏิบัติงานของส่วนกลาง ผลการประเมิน  
ไดค้่าคะแนนเฉลี่ย 5 คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด  

(2 .5 ) ตั วชี้ วัดที่  8  ระดับความเหมาะสมของกลุ่ ม เป้ าหมายฯ ที่ ส่ วนกลางกำหนด  
ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4 คะแนน อยู่ในระดับมาก 

 (3) ด้านกระบวนการ (Process) พบว่า การประเมินผลในภาพรวม ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.67 
คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายตัวชี้วัด จำนวน 3 ตัวชี้วัด สามารถสรุปได้ดังนี้  

(3.1) ตัวชี้วัดที่ 9 ระดับความเหมาะสมของขั้นตอนและระยะเวลาการดำเนินงานของสำนักงาน
แรงงานจังหวัดที่ส่วนกลางกำหนด ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 5 คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด  

(3.2) ตัวชี้วัดที่ 10 ระดับความเหมาะสมของการกำหนดการติดตามผลการดำเนินงาน 
และรายงานผลตามตัวชี้วัด ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 5 คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด 

(3.3) ตัวชี้วัดที่ 11 ระดับความความเหมาะสมของตัวอย่างแบบรายงานผลการวิเคราะห์  
ที่ส่วนกลางจัดทำให้จังหวัด ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4 คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด 

(4) ด้านผลผลิต (Product) พบว่า การประเมินผลในภาพรวม ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.87 คะแนน  
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายตัวชี้วัด จำนวน 3 ตัวชี้วัด สามารถสรุปได้ดังนี้ 

(4 .1) ตัวชี้วัดที่  12  ร้อยละความสำเร็จของผลการดำเนินงานที่บรรลุตามเป้ าหมาย  
ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 5 คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด 
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(4.2) ตัวชี้วัดที่ 13 ร้อยละของการนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลอุปสงค์และอุปทานแรงงาน 
ระดับจังหวัดไปใช้ประโยชน์ ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 2 คะแนน อยู่ในระดับน้อย 

(4.3) ตัวชี้วัดที่ 14 ระดับความเหมาะสมของตัวอย่างแบบรายงานผลการวิเคราะห์ที่ส่วนกลาง
จัดทำให้จังหวัด ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4 คะแนน อยู่ในระดับมาก 

นอกจากนี้ ยังพบข้อมูลสำคัญที่ได้จากการสำรวจการประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการ
แรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่งประกอบด้วยประเด็นต่าง ๆ แสดง 
ดังตารางที่ 8  

ตารางท่ี 8 ข้อมูลสำคัญจากผลสำรวจการประเมินผลโครงการฯ ที่ไม่มีตัวช้ีวัด 
ประเด็นการประเมินผล ผลการสำรวจ 

1. ประเภทอุตสาหกรรมที่มีความต้องการแรงงาน - ผลสำรวจ พบว่า จังหวัดอำนาจเจริญ มปีระเภท
อุตสาหกรรมที่มคีวามต้องการแรงงานมากที่สุด 3 ประเภท 
คือ อุตสาหกรรมประเภทการขายส่ง และการขายปลีก, 
ประเภทการซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต,์ และประเภท
ก่อสร้าง ตามลำดับ  
 

2. โครงการสำรวจข้อมลูความต้องการของสถาน
ประกอบการสามารถตอบสนองต่อแนวทางการพัฒนา
ประเทศเพื่อพัฒนาไปสู่ประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0)  
ตามนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศในมิติใด 

- ผลสำรวจ พบว่า สำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ  
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง (ภาครัฐและภาคเอกชน) เห็นว่า
โครงการสำรวจฯ มีลักษณะโครงการที่ตอบสนองต่อแนวทาง 
การพัฒนาประเทศเพื่อพัฒนาไปสูป่ระเทศไทย 4.0 
(Thailand 4.0) ตามนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 
ในมิติที ่3 มากที่สดุ ร้อยละ 66.67 รองลงมา คือมิติที่ 1 
ร้อยละ 16.67, มิติที่ 2 ร้อยละ 16.67  
 

3. องค์ความรู้ที่มีความจำเป็นต่อการจัดทำรายงาน 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูอุปสงค์และอุปทานแรงงาน 
ระดับจังหวดัมากที่สดุ 

- ผลสำรวจ พบว่า องค์ความรู้ที่มีความจำเป็นต่อการจัดทำ
รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลอุปสงค์และอุปทานแรงงาน
ระดับจังหวดัมากท่ีสดุ 3 ลำดับแรก คือ ความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับสถิติ, ปัจจัยทางเลือกเทคนิคการพยากรณ์, และ 
เศรษฐศาสตร์แรงงาน  

4. ปัญหาจากการใช้งานระบบฐานข้อมูลอุปสงค์และอุปทาน
กำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย 
(http://ldls.mol.go.th/survey)  

- การใช้งานระบบฐานข้อมูลอุปสงค์และอุปทานฯ สำนักงาน
แรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ พบปญัหา คือ ความเสถียรของ
ฐานข้อมูล  
 

5. การดำเนินโครงการสำรวจข้อมลูความต้องการแรงงาน
ของสถานประกอบการ 

5.1 วิธีการสำรวจข้อมูล 
5.2 ระยะเวลาในการสำรวจ เก็บรวบรวมข้อมูล  

และความสมบรูณค์รบถ้วนของข้อมูล 
5.3 การจัดทำรายงานผลวิเคราะห์ข้อมูลระดับจังหวัด 

- ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สำนักงานแรงงานจังหวัด
อำนาจเจรญิ ดำเนินการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงาน
ของสถานประกอบการ ด้วยวิธีจัดจ้างบุคคลภายนอกสำรวจ
โดยใช้ระยะเวลาในการสำรวจ 1 เดือน ซึ่งลักษณะข้อมูลที่
ได้รับมีลักษณะ สมบูรณ์และครบถ้วนตามเป้าหมาย  
 
 

6. การเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์ข้อมูลอุปสงค ์
และอุปทานแรงงานระดับจังหวัด ผ่านช่องทางต่าง ๆ  

 

- ผลสำรวจหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง (ภาครัฐและภาคเอกชน)  
ของจังหวัดอำนาจเจริญ พบว่า หน่วยงานดังกล่าว ทราบผล
การวิเคราะห์ข้อมลูอุปสงค์และอุปทานแรงงานระดับจังหวดั 
ร้อยละ 100 โดยผา่นช่องทางเว็บไซตส์ำนักงานแรงงาน
จังหวัด มากที่สุด ร้อยละ 45.45 รองลงมาคือ  
ช่องทางอื่นๆ ร้อยละ 45.45 และช่องทางเจ้าหน้าท่ี
สำนักงานแรงงานจังหวัด ร้อยละ 9.09 ตามลำดับ  
 
 

http://ldls.mol.go.th/survey)
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ประเด็นการประเมินผล ผลการสำรวจ 
7. การรบัรู้วัตถุประสงค์การจัดเกบ็ข้อมูลการสำรวจ 
ความต้องต้องการแรงงานของสถานประกอบการ 
ของกระทรวงแรงงาน 

- ผลสำรวจ พบว่า สถานประกอบส่วนใหญ่ทราบ 
วัตถุประสงค์ของการสำรวจความต้องการแรงงานของสถาน
ประกอบการของกระทรวงแรงงาน 

8. การปรับปรุง/เพิ่มเตมิผลการวเิคราะห์ข้อมลูอุปสงค ์
และอุปทานแรงงานระดับจังหวัด 
 

- ผลสำรวจ พบว่า สำนักงานแรงงานจังหวัด และหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเกี่ยวข้องที่นำข้อมูลไปใช้ประโยชน์  
เห็นว่า ไมเ่พิ่มเตมิเนื้อหาของผลการวิเคราะห์ ร้อยละ 
66.67 และควรเพิ่มเติมในเรื่องทักษะฝีมือแรงงานในสถาน
ประกอบการ ร้อยละ 33.33  

9. ความกังวลใจต่อการให้ข้อมูลของสถานประกอบการ 
และการใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสำรวจของ
กระทรวงแรงงาน 

- ผลสำรวจ พบว่า สถานประกอบการส่วนใหญไ่ม่กังวลใจ 
คิดเป็นร้อยละ 98.11 ในส่วนของสาเหตุที่ทำให้กังวลใจต่อ
การให้ข้อมูล คือ ไม่มั่นใจว่ามาจากกระทรวงแรงงานหรือไม่ 
คิดเป็นร้อยละ 1.89  

10. ความคาดหวังต่อข้อมลูการสำรวจความต้องการ
แรงงานของสถานประกอบการจากกระทรวงแรงงาน 

- ผลสำรวจ พบว่า หน่วยงานในจังหวัดอำนาจเจริญ ที่
เกี่ยวข้อง มีความคาดหวังต่อข้อมูลการสำรวจความต้องการ
แรงงานของสถานประกอบการ รอ้ยละ 83.05  โดยมีความ
คาดหวังในเรื่อง ข้อมูลเป็นท่ียอมรบัและน่าเชื่อถือ ร้อยละ 
36.84 ข้อมูลถูกนำไปใช้ประโยชน์ต่อการผลิตกำลังแรงงาน
ให้ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน ร้อยละ 27.37 
ข้อมูลมีความถูกต้อง ร้อยละ 24.21 และ ข้อมูลถูกนำไปใช้
อย่างแพร่หลายจากหน่วยงานภายนอก ร้อยละ 11.58  

 
ส่วนที่ 3 ปัญหา/อุปสรรค ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะในโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการ

แรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
จากการตอบแบบสอบถามพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามพบปัญหา/อุปสรรค และมีข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

ในการดำเนินงาน โดยสรุปแยกตามกลุ่มเป้าหมาย แสดงดังตารางที่ 9  
ตารางที่ 9 ปัญหา/อุปสรรค ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะในการดำเนินงานฯ  

กลุ่มเป้าหมาย ปัญหา/อุปสรรค ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
แรงงานจังหวัด/เจ้าหน้าที่ 
ที่รับผิดชอบโครงการ 

การคาดการณ์จากผลิตภัณฑ์มวล
รวมจังหวัด การคิดสัดส่วนร้อยละ
ของการผลิตภาคนอกเกษตร 
 

จำนวนกลุ่มตัวอย่างมีจำนวนน้อย 
เนื่องจากข้อจำกัดของงบประมาณ 
ควรให้ สปก. ตอบแบบสำรวจ
ออนไลน์ด้วย เพื่อให้ได้มาซึ่งกลุ่ม
ตัวอย่างที่สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานจริง 

สถานประกอบการ  - ไม่มี - 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
(ภาครัฐและภาคเอกชน) 

 อยากให้การสำรวจข้อมูล สปก. ให้
ครอบคลุมทุกขนาด ทุกกิจการใน
จังหวัด เพ่ือให้สามารถนำข้อมูล
สำรวจความต้องการมาใช้
ประโยชน์ได้มากท่ีสุด 

 
หมายเหต ุ: ในสว่นของบทที ่3 ผลการประเมิน สำนักงานแรงงานจังหวดัสามารถนำเสนอข้อมูลในรูปแบบอ่ืนเพ่ิมเติม 
เพ่ือให้การนำเสนอมีความน่าสนใจ และสามารถเปรียบเทียบข้อมูลได้อย่างชัดเจน เช่น กราฟ แผนภูมิ เป็นต้น 
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บทที่ 4 
สรุปผลการประเมิน 

  

การประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ของสำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสำเร็จของการขับเคลื่อนการดำเนินงานโครงการฯ พร้อมทั้งสรุปปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินงาน 
เพ่ือประกอบการจัดทำข้อเสนอแนะสำหรับเป็นแนวทางในการปรับปรุง/พัฒนาโครงการฯ และสามารถนำข้อมูล
ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ประกอบการกำหนดนโยบายและการวางแผนพัฒนากำลังคนที่ถูกต้อง เหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยผลการประเมินความสำเร็จในภาพรวม ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4 คะแนนอยู่ในระดับมาก ซึ่งผล
ความสำเร็จของการประเมินฯ พบว่า ด้านที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด  คือ ด้านกระบวนการ 
ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.67 คะแนน รองลงมาคือ ด้านปัจจัยนำเข้า ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.37 คะแนน ด้านผลผลิต 
ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.87 คะแนน และด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.09 คะแนน 
ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความสำเร็จและปัจจัยที่เป็นอุปสรรค สรุปได้ดังตารางที่ 10 

ตารางที่ 10 สรุปผลการประเมินภาพรวมโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สรุปผลการประเมิน ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จ ปัจจัยที่เป็นอุปสรรค 
สรุปผลการประเมินในภาพรวม 

CIPP Model (1) ปัจจัยด้านกระบวนการ 
(2) ปัจจัยด้านการนำเข้า 
(3) ปัจจัยด้านผลผลิต 

(1) ปัจจัยด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม 
 

สรุปผลการประเมินในแต่ละด้าน 
ด้านบรบิท 

หรือสภาวะแวดล้อม  
(Context) 

(1) ระดับความสำคัญและจำเป็นของข้อมูล
โครงการฯ ต่อการนำไปใช้ประโยชน์ 
(2) ระดับความสอดคล้องของเป้าหมาย
กิจกรรมกับวัตถุประสงค์ โครงการสำรวจ
ความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ 

(1) ระดับของสถานประกอบการ ความต้องการ
แรงงานระดับพื้นที่ 
 

ด้านปัจจัยนำเข้า  
(Input) 

(1) ระดับความเหมาะสม/เพี ยงพอของ
ทรัพยากรและปัจจัยในการบริหารโครงการฯ 
(2) ระดับของการสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของส่วนกลาง 
(3 ) ระดั บความรู้  ความ เข้ าใจในการ
ปฏิบัติงานโครงการฯ 
(4) ระดับความเหมาะสม/ชัดเจนของแบบำ
สำรวจความต้ องการแรงงานของสถาน
ประกอบการ 
(5) ระดับความเหมาะสมของกลุ่มเป้าหมายฯ 
ที่ส่วนกลางกำหนด 

- 

ด้านกระบวนการ 
(Process) 

(1) ระดับความเหมาะสม ของขั้นตอนและ
ระยะเวลาการดำเนินงานของสำนักงาน
แรงงานจังหวัดที่ส่วนกลางกำหนด 
(2) ระดับความเหมาะสมของการกำหนดการ
ติดตามผลการดำเนินงานของรายงานผลตาม
ตัวชี้วัด 
 

- 



   ๑๙ 

สรุปผลการประเมิน ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จ ปัจจัยที่เป็นอุปสรรค 
(3) ระดับความเหมาะสมของการกำหนดการ
ติดตามผลการดำเนินงานและรายงานผลตาม
ตัวชี้วัด 

ด้านผลผลิต  
(Product) 

(1) ร้อยละความสำเร็จของผลการดำเนินงาน
ที่บรรลุตามเป้าหมาย 
(2) ระดับความเหมาะสมของตัวอย่างแบบ
รายงานผลการวิเคราะห์ที่ส่วนกลางจัดทำให้
จังหวัด 

(1) ร้อยละของการนำผลการวิเคราะห์ข้อมูล
อุปสงค์และอุปทานแรงงานระดับจังหวัด ไปใช้
ประโยชน์ 
 

 
สรุป การดำเนินการสํารวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ เมื่อพิจารณาจากประเด็นดังกล่าวข้างต้น พบว่า การดําเนินงานโครงการฯ ประสบความสำเร็จ 
ในระดับมาก ปัจจัยใดที่ส่งผลให้เกิดความสำเร็จ คือ (1) ปัจจัยด้านกระบวนการ (2) ปัจจัยด้านการนำเข้า 
(3) ปัจจัยด้านผลผลิต ส่วนปัญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน คือ ปัจจัยด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม 
โดยมีรายละเอียดในแต่ละด้าน ดังนี้ 

(1) ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (Context) ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.09 คะแนน อยู่ในระดับปานกลาง  
ผลการประเมิน ประกอบด้วย สถานการณ์ความต้องการแรงงานในพ้ืนที่ ความจําเป็นและความสำคัญ 
ของข้อมูล การตอบสนองต่อแนวทางการพัฒนาประเทศ และความสอดคล้องเป้าหมายกิจกรรม  
กับวัตถุประสงค์ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

(1.1) ความต้องการแรงงานในช่วง ๓ ปีที่ผ่านมา (ปี ๒๕๖๔ – ๒๕๖6) ของจังหวัดอำนาจเจริญ          
มีความต้องการอยู่ในระดับน้อยที่สุด ซึ่งปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการแรงงานมากที่สุด คือ จำนวนสถาน
ประกอบการ รองลงมาคือ เศรษฐกิจ, ความต้องการซื้อสินค้า/บริการ, การเปลี่ยนแปลงของอัตราค่าจ้าง, 
ผลผลิตแรงงาน, เทคโนโลยี และพ้ืนที่จังหวัดมีขนาดเล็ก และจากผลสํารวจ ยังพบว่า ประเภทอุตสาหกรรม 
ที่มีความต้องการแรงงานมากท่ีสุด ๓ ประเภท คือ อุตสาหกรรมประเภทขายส่ง/ขายปลีก, ประเภทซ่อมรถยนต์
และจักรยานยนต์และประเภทก่อสร้าง ตามลำดับ  

(1.2) ความสอดคล้องต่อแนวทางการพัฒนาประเทศฯ และความสอดคล้องระดับเป้าหมายกิจกรรม 
กับวัตถุประสงค์โครงการฯ ผลการสํารวจ สำนักงานแรงงานจังหวัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (ภาครัฐ  
และภาคเอกชน) ส่วนใหญ่เห็นว่า โครงการสํารวจข้อมูลความต้องการของสถานประกอบการสามารถ
ตอบสนองต่อแนวทางการพัฒนาประเทศเพ่ือพัฒนาไปสู่ประเทศไทย ๔.๐ (Thailand 4.0) ตามนโยบาย 
การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ในมิติที่ มิติที่ 3 มากที่สุด ร้อยละ 66.67 รองลงมา คือมิติที่ 1 ร้อยละ 
16.67, มิติที่ 2 ร้อยละ 16.67  ทั้งนี้  เมื่อพิจารณาความสอดคล้องของเป้าหมายกิจกรรมที่กำหนด 
ให้ดำเนินการ มีระดับความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์โครงการฯ อยู่ในระดับมาก  

(1.3) ผลการประเมินของสำนักงานแรงงานจังหวัด และหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
ที่ เกี่ยวข้อง พบว่า ข้อมูลสํารวจที่ได้จากโครงการมีความสำคัญและจําเป็นต่อการนําไปใช้ประโยชน์  
อยู่ในระดับมาก โดยเห็นว่าข้อมูลผลสำรวจมีประโยชน์ในเรื่องวางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคนระดับ
จังหวัดมากที่สุด ร้อยละ 4.50 รองลงมา คือ เรื่องวางแผนอัตรากำลังและพัฒนาทักษะแก่บุคลากร ร้อยละ 
4.33 และเรื่องเฝ้าระวังการเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงานในระดับจังหวัด ร้อยละ 4.00 ตามลำดับ  

 

 (2) ด้านปัจจัยนำเข้า (Input)  ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.37 คะแนน อยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน งบประมาณที่ได้รับจัดสรร คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน แบบสํารวจ ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (ระบบฐานข้อมูลอุปสงค์และอุปทานแรงงานเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย) และระยะเวลา
ดำเนินการ โดยผลการประเมินในภาพรวม พบว่า ทรัพยากรและปัจจัยต่างๆ ข้างต้น มีความเหมาะสม/
เพียงพออยู่ในระดับมากท่ีสุด ซึ่งปัจจัยที่มีความเหมาะสมเพียงพอมากท่ีสุด คือ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานโครงการฯ  



   ๒๐ 

รองลงมา คือ งบประมาณที่ได้รับจัดสรร, คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติโครงการฯ , ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ, 
ระยะเวลาดำเนินการ และแบบสำรวจ มีความเหมาะสมเพียงพอน้อยที่สุด  

ทั้งนี้ ปัจจัยนําเข้าดังกล่าว ยังมีรายละเอียดของผลการประเมินอ่ืน ๆ ในส่วนที่เกี่ยวข้อง ดังนี้    
(2.1) เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานโครงการฯ มีความรู้ความเข้าใจ อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งส่วนใหญ่ 

มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องรูปแบบและขั้นตอนการทำงาน มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 5) รองลงมาคือ เรื่องการบันทึก
ข้อมูลที่ได้จากการสำรวจลงในระบบฐานข้อมูล (ค่าเฉลี่ย 4), เรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดทำรายงานผลการ
วิเคราะห์อุปสงค์อุปทานแรงงานระดับจังหวัด (ค่าเฉลี่ย 4), และ เรื่องการเชื่อมโยงแบบสำรวจอุปสงค์และ
อุปทานกำลังคนกับเว็บไซต์ของสำนักงานแรงงานจังหวัด (ค่าเฉลี่ย 3) ตามลำดับ การเชื่อมโยงคือการการใส่
ลิ้งค์หรือ QR-Code หรือไม่ หรือเพียงแค่ทำข่าวประชาสัมพันธ์ 

นอกจากความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานโครงการฯ ดังกล่าวข้างต้นแล้ว ผลสํารวจ  
ยังพบว่า องค์ความรู้ที่จำเป็นสำหรับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือจัดทำรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลอุปสงค์ 
และอุปทานแรงงงานระดับจังหวัดให้มีความสมบูรณ์ ถูกต้อง ควรมีองค์ความรู้ที่สำคัญ ดังนี้ ความรู้ด้านความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับสถิติ มีความจําเป็นมากที่สุด รองลงมาคือ ความรู้ด้านการเลือกเทคนิคการพยากรณ์ และ 
ความรู้ด้านเศรษฐศาสตร์แรงงานตามลำดับ  

(2.2) หน่วยงานส่วนกลางได้ให้การสนับสนุนการปฏิบัติงานแก่ส่วนภูมิภาค อยู่ในระดับมากที่สุด         
ซึ่งได้ให้การสนับสนุน โดยวิธีการจัดประชุมชี้แจงผ่านระบบ Zoom แจ้งเวียนคู่มือ/กรอบการดำเนินงาน 

(2.3) ความเหมาะสมและความชัดเจนของแบบสํารวจความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ 
และกลุ่มเป้าหมายที่ส่วนกลางได้กำหนดให้กับสำนักงานแรงงานจังหวัด สรุปไดด้ังนี้ 

(๒.๓.๑) แบบสํารวจความต้องการของสถานประกอบการ มีความเหมาะสม/ชัดเจน  
อยู่ในระดับมาก 

(๒.๓.๒) กลุ่มเป้าหมายและประเภทอุตสาหกรรมที่ส่วนกลางกำหนด มีความเหมาะสม 
อยู่ในระดับมาก  

(3) ด้านกระบวนการ (Process) ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.67 คะแนน อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสรุป
รายละเอียดของผลการประเมินได้ ดังนี้ 

(3.1) ขั้นตอนการทำงานและระยะเวลาดําเนินงานที่ส่วนกลาง มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด        
ซึ่งข้ันตอนการดําเนินงานประกอบด้วย 7 ขั้นตอนได้แก ่

 3.1.1 วางแผนดำเนินโครงการฯ กำหนดกลุ่มเป้าหมาย กำหนดพ้ืนที่และระยะเวลาในการ
สำรวจ จัดทำโครงการฯ เสนอผู้ว่าราชการจังหวัด 

 3.1.2 เชื่อมโยงแบบสำรวจอุปสงค์และอุปทานกำลังคน (http://ldls.mol.go.th/survey) 
กับเว็บไซต์ของ สรจ.และประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือเชื่อมโยงเว็บไซต์ รวมถึงการประชาสัมพันธ์ให้สถาน
ประกอบการในพ้ืนที่ตอบแบบสำรวจ 

 3.1.3 สำรวจข้อมูลด้วยแบบสำรวจ ใน สปก. ที่มีลูกจ้างต่ำกว่า 50 คน ด้วยการสุ่มตัวอย่าง 
(Sampling) รายชื่อฐานข้อมูล สปก. ที่มีอยู่ในระบบประกันสังคม ณ ปัจจุบัน 

 3.1.4 บันทึกข้อมูลที่ได้จากการสำรวจลงในระบบฐานข้อมูลอุปสงค์และอุปทานกำลังคน เพ่ือ
รองรับอุตสาหกรรมเป้าหมายให้ครบถ้วนตามเป้าหมาย 

 3.1.5 เบิกจ่ายและรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 3.1.6 วิเคราะห์ข้อมูลและจัดทำรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลฯ พร้อมส่งรายงานฉบับ

สมบูรณ์ในรูปแบบไฟล์ PDF 
 3.1.7 เผยแพร่รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลฯ ในเว็บไซต์ของ สรจ. หรือประชาสัมพันธ์ให้

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

http://ldls.mol.go.th/survey
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(3.2) การกําหนดการติดตามและรายงานผลแต่ละขั้นตอนที่ส่วนกลางกำหนด มีความเหมาะสม  
อยู่ในระดับมากที่สุด 

(๓.๓) การใช้งานระบบฐานข้อมูลอุปสงค์และอุปทานกําลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย 
(http://ldls.mol.go.th/survey) ไม่พบปัญหา ในการใช้งานระบบ  

(๓.๔) การดำเนินโครงการฯ สำนักงานแรงงานจังหวัดอำนาจเจริญ สํารวจโดยใช้วิธีจัดจ้าง
บุคคลภายนอกสำรวจ ซึ่งการสํารวจและเก็บรวบรวมข้อมูลใช้ระยะเวลา 1 เดือน โดยข้อมูลที่ได้รับมีลักษณะ 
ที่ได้รับมีลักษณะสมบูรณ์ ครบถ้วนตามเป้าหมาย/ 

(๓.๕) แบบรายงานผลการวิเคราะห์ที่ส่วนกลางจัดทำให้จังหวัดเพ่ือใช้จัดทำรายงานผลมีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมาก  

(4) ด้านผลผลิต (Product) ได้ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.87 คะแนน อยู่ในระดับมากซึ่งสรุปรายละเอียด 
ของผลการประเมินได้ ดังนี้ 

(4.1) สำนักงานแรงงานจังหวัดมีผลการดําเนินงานบรรลุตามเป้าหมายคิดเป็นร้อยละ 100  
(4.2) การเผยแพร่และการรับรู้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลอุปสงค์และอุปทานแรงงานระดับจังหวัด  

ผลการประเมิน สรุปรายละเอียด ดังนี้ 
(๔.๒.๑) หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง (ภาครัฐและภาคเอกชน) ส่วนใหญ่ได้รับทราบช่องทาง  

การเผยแพร่ผลการวิเคราะห์ข้อมูลอุปสงค์และอุปทานแรงงาน คิดเป็นร้อยละ 100 และได้รับทราบข้อมูล 
ผ่านช่องทางเว็บไซต์สำนักงานแรงงานจังหวัด คิดเป็นร้อยละ 45.45, ช่องทางอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 45.45 
และ ช่องทางเจ้าหน้าที่สำนักงานแรงงานจังหวัด คิดเป็นร้อยละ 9.09 

(๔.๒.2) สถานประกอบการส่วนใหญ่ทราบ และจากการสํารวจข้อมูลของสถานประกอบการ 
พบว่า ข้อคําถามจากแบบสํารวจความต้องการแรงงานฯ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และส่วนใหญ่ยินดี
ให้ความร่วมมือ ในการตอบแบบสำรวจของกระทรวงแรงงานในครั้งต่อไป ร้อยละ 98.11 

(๔.๒.3) การนําผลการวิเคราะห์ข้อมูลอุปสงค์และอุปทานแรงงานระดับจังหวัดไปใช้ประโยชน์ 
พบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลถูกนำไปใช้ประโยชน์คิดเป็นร้อยละ 44.83 โดยนําข้อมูลไปใช้ประโยชน์ด้าน 
วางแผนในการรับนักเรียน ใช้ในการจัดทำแผนพัฒนากำลังคนของจังหวัด  

(๔.๒.๔) ผลการประเมินความคาดหวังต่อข้อมูลการสํารวจความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ
จากกระทรวงแรงงาน พบว่า สำนักงานแรงงานจังหวัด หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง (ภาครัฐและภาคเอกชน)  
และสถานประกอบการ มีความคาดหวังต่อข้อมูลสำรวจฯ คิดเป็นร้อยละ 83.05 และสิ่งที่คาดหวังมากที่สุด คือ 
ข้อมูลเป็นที่ยอมรับและน่าเชื่อถือ คิดเป็นร้อยละ 38.84 รองลงมาคือ ข้อมูลถูกนำไปใช้ประโยชน์ต่อการผลิต
กำลังแรงงานให้ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน คิดเป็นร้อยละ 27.37, ข้อมูลถูกนำไปใช้ประโยชน์
ประกอบการกำหนดนโยบาย เพ่ือวางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคนที่ถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 
คิดเป็นร้อยละ 24.21, ข้อมูลถูกนำไปใช้อย่างแพร่หลายจากหน่วยงานภายนอก คิดเป็นร้อยละ 11.58  
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บทที่ 5 
ปัญหา/อุปสรรค ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะ 

5.1 ปัญหา/อุปสรรค 
การประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 ของจังหวัดอำนาจเจริญ พบปัญหา/อุปสรรค ดังนี้  
 - การคาดการณ์จากผลิตภัณฑ์มวลรวมจังหวัด การคิดสัดส่วนร้อยละของการผลิตภาคนอกเกษตร 

 

5.2 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
การประเมินผลโครงการสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 มีข้อเสนอแนะ ดังนี้  
1. จำนวนกลุ่มตัวอย่างมีจำนวนน้อย เนื่องจากข้อจำกัดของงบประมาณ ควรให้สถานประกอบการตอบ

แบบสำรวจผ่านระบบออนไลน์ด้วย เพ่ือให้ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างท่ีสอดคล้องกับตลาดแรงงานจริง 
2. อยากให้การสำรวจข้อมูลความต้องการแรงงานของสถานประกอบการครอบคลุมทุกขนาด ทุกกิจการ

ในจังหวัด เพ่ือให้สามารถนำข้อมูลสำรวจความต้องการมาใช้ประโยชน์ได้มากท่ีสุด 
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ภาคผนวก 
 
 
 

QR Code 
เอกสารที่ เกี่ยวข้องกับการประเมินผล  เช่น กรอบเกณฑ์การประเมินผล ตารางกลุ่มตัวอย่าง 

แบบสอบถามชุดที่ 2 - 4 เป็นต้น 
 

 




